
您曾否有以下經驗？

未能完全理解
醫生的診斷建
議，需要協助

對自己的健康狀況
感到失落，但擔心跟
親近的人傾訴會讓
他們擔憂…

已經求醫，
但還是擔心病情

發現身體
出現變化，
不肯定是否
需要求醫

對健康有疑慮，不知道
可以跟誰討論

如果遇到上述任何情況，
隨時聯絡我們為您分憂。

使用健康支援服務完全免費。
24小時健康專線： 2517 5658 mc@bupa.com.hk

我們的團隊由合資格護士、健康管理團隊及醫生組成，為您提供專業支援及
健康建議，減輕您的疑慮。
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健康支援
服務



向我們傾訴您的情況，讓我們為您提供支援*：

*  您是否可享用所有健康支援服務將根據您的計劃之病房級別（如適用）而定，詳情請參考保障金額表。若我們建議的服務不在您的合約之賠償範
圍內，您便須支付有關費用。有關「健康支援服務」的詳情，請瀏覽 https://www.bupa.com.hk/health-coaching-services查閱健康支援服
務的條款及細則。 

以容易理解的辭彙及
配合您的節奏，提供相應的
健康資訊，讓您釋除疑慮

就您所需的醫療服務，
提供服務中心資料

安排第二醫療意見服務，
讓您掌握病情從而
決定治療方法

尤如朋友般
提供情緒支援


